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MURDOCK, J u s t i c e . 

I n t e r g r a p h C o r p o r a t i o n and i t s s u b s i d i a r i e s 

( " I n t e r g r a p h " ) a p p e a l f r o m a j u dgment o f t h e M a d i s o n C i r c u i t 

C o u r t i n i t s d e c l a r a t o r y - j u d g m e n t a c t i o n a g a i n s t B e n t l e y 

S y s tems I n c o r p o r a t e d and B e n t l e y S y stems E u r o p e B.V. 

( " B e n t l e y " ) . B e n t l e y c r o s s - a p p e a l s f r o m t h e M a d i s o n C i r c u i t 

C o u r t ' s d i s p o s i t i o n o f i t s b r e a c h - o f - c o n t r a c t c o u n t e r c l a i m 

a g a i n s t I n t e r g r a p h . I n b o t h t h e a p p e a l a n d t h e c r o s s - a p p e a l , 

we a f f i r m i n p a r t and r e v e r s e i n p a r t . 

I . F a c t s and P r o c e d u r a l H i s t o r y 

T h i s i s t h e s e c o n d t i m e t h i s c o m p l e x c a s e has come b e f o r e 

t h i s C o u r t f o r d i s p o s i t i o n . I n t h e f i r s t a p p e a l , B e n t l e y  

S y s t e m s , I n c . v. I n t e r g r a p h C o r p . , 922 So. 2d 61 ( A l a . 2005) 

( " B e n t l e y I " ) , we r e v e r s e d t h e t r i a l c o u r t ' s j u d g m e n t and 

remanded t h e c a s e , o r d e r i n g t h a t l i v e t e s t i m o n y was r e q u i r e d 

t o r e s o l v e s e v e r a l d i s p u t e d i s s u e s and s u g g e s t i n g t h a t t h e 

t r i a l c o u r t a p p o i n t a s p e c i a l m a s t e r t o p r e s i d e o v e r t h e new 

p r o c e e d i n g . B e c a u s e a d e t a i l e d summary o f t h e b a c k g r o u n d t o 

t h i s d i s p u t e was p r o v i d e d i n B e n t l e y I , we q u o t e e x t e n s i v e l y 

f r o m t h a t o p i n i o n a t t h e o u t s e t , and we u s e t h e t e r m s d e f i n e d 

t h e r e i n as d e f i n e d t e r m s i n t h i s o p i n i o n : 
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" B e n t l e y a n d I n t e r g r a p h e n t e r e d i n t o an a s s e t 
p u r c h a s e a g r e e m e n t ('the APA') w h ereby B e n t l e y 
p u r c h a s e d t h r e e s o f t w a r e p r o d u c t l i n e s f r o m 
I n t e r g r a p h . The p r o d u c t l i n e s , known as t h e C i v i l , 
R a s t e r , and P l o t t i n g ( h e r e i n a f t e r r e f e r r e d t o as 
'CRP') p r o d u c t s , a r e s o f t w a r e a p p l i c a t i o n s u s e d by 
a r c h i t e c t s and e n g i n e e r s t o p r e p a r e documents s u c h 
as d i a g r a m s and b l u e p r i n t s . I n c o n j u n c t i o n w i t h t h e 
s a l e , B e n t l e y e x e c u t e d a p r o m i s s o r y n o t e i n f a v o r o f 
I n t e r g r a p h t h a t was s u b j e c t t o f u t u r e a d j u s t m e n t s 
b a s e d upon t h e amount o f c e r t a i n r e v e n u e s g e n e r a t e d 
f r o m t h e CRP p r o d u c t s . 

" I n a d d i t i o n t o t h e CRP p r o d u c t s , I n t e r g r a p h 
t r a n s f e r r e d t o B e n t l e y a p o r t f o l i o o f m a i n t e n a n c e 
a g r e e m e n t s w i t h i t s CRP c u s t o m e r s and t h e e x c l u s i v e 
r i g h t t o c o n v e r t t h o s e I n t e r g r a p h a g r e e m e n t s t o 
m a i n t e n a n c e a g r e e m e n t s w i t h B e n t l e y . M a i n t e n a n c e 
a g r e e m e n t s e n t i t l e u s e r s t o p r o d u c t s u p p o r t a n d f r e e 
u p g r a d e s . F o r p r o d u c t s l i k e t h e CRP p r o d u c t s , w h i c h 
a r e g e a r e d t o p r o f e s s i o n a l s , m a i n t e n a n c e a g r e e m e n t s 
r e p r e s e n t an i m p o r t a n t r e c u r r i n g s t r e a m o f r e v e n u e 
f o r s o f t w a r e c o m p a n i e s l i k e B e n t l e y a n d I n t e r g r a p h . " 

"B. The P a r t n e r s 

" B e n t l e y S y stems i s a D e l a w a r e c o r p o r a t i o n ; i t s 
p r i n c i p a l p l a c e o f b u s i n e s s i s i n E x t o n , 
P e n n s y l v a n i a . I t i s t h e p a r e n t c o r p o r a t i o n o f 
B e n t l e y S y stems E u r o p e , a N e t h e r l a n d s c o r p o r a t i o n 
and t h e p r i n c i p a l s u b s i d i a r y t h r o u g h w h i c h B e n t l e y 
does b u s i n e s s i n f o r e i g n c o u n t r i e s . A c c o r d i n g t o 
t h e f a c t s s t i p u l a t e d t o by t h e p a r t i e s , ' B e n t l e y i s 
a d e v e l o p e r o f p r o f e s s i o n a l s o f t w a r e p r o d u c t s t h a t 
i t l i c e n s e s t o a r c h i t e c t s and e n g i n e e r s t o d e s i g n 
b u i l d i n g s and o t h e r p u b l i c p r o j e c t s . ' B e n t l e y ' s 
p r i n c i p a l p r o d u c t i s M i c r o S t a t i o n , a c o m p u t e r - a i d e d 
d e s i g n s o f t w a r e p r o g r a m . Many o f B e n t l e y ' s o t h e r 
s o f t w a r e p r o d u c t s , i n c l u d i n g most o f t h e CRP 
p r o d u c t s a c q u i r e d f r o m I n t e r g r a p h , r e q u i r e 
M i c r o S t a t i o n i n o r d e r t o o p e r a t e . 
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" I n t e r g r a p h C o r p o r a t i o n i s a D e l a w a r e 
c o r p o r a t i o n ; i t s p r i n c i p a l p l a c e o f b u s i n e s s i s i n 
H u n t s v i l l e , A l a b a m a . I n t e r g r a p h C o r p o r a t i o n i s t h e 
p a r e n t c o r p o r a t i o n o f [ s e v e r a l f o r e i g n 
s u b s i d i a r i e s ] . A c c o r d i n g t o t h e p a r t i e s ' s t i p u l a t e d 
f a c t s , ' I n t e r g r a p h ' s b u s i n e s s i n c l u d e s p r o v i d i n g 
t e c h n i c a l s o f t w a r e p r o d u c t s f o r p r o c e s s and power, 
u t i l i t i e s , c o m m u n i c a t i o n s , m a p p i n g and g e o g r a p h i c a l 
i n f o r m a t i o n s y s t e m s , p h o t o g r a m m e t r y , an d p u b l i c 
s a f e t y . ' I n e s s e n c e , I n t e r g r a p h p r o v i d e s s o f t w a r e 
f o r v a r i o u s t e c h n o l o g y - i n t e n s i v e i n d u s t r i e s . 

"C. The APA 

" I n November 1999, I n t e r g r a p h a n d B e n t l e y f i r s t 
d i s c u s s e d t h e s a l e o f I n t e r g r a p h ' s CRP p r o d u c t s t o 
B e n t l e y . B e c a u s e most o f I n t e r g r a p h ' s CRP p r o d u c t s 
r u n on B e n t l e y ' s M i c r o S t a t i o n , t h e m a j o r i t y o f 
I n t e r g r a p h ' s CRP u s e r s were a l s o e x i s t i n g B e n t l e y 
c u s t o m e r s , and t h e p a r t i e s were c o n f i d e n t t h a t 
B e n t l e y w o u l d be a b l e t o a c q u i r e s u b s t a n t i a l l y a l l 
o f t h e CRP m a i n t e n a n c e income s t r e a m w i t h i n t h e y e a r 
f o l l o w i n g t h e c l o s i n g on t h e s a l e . 

" A f t e r s i g n i n g a l e t t e r o f i n t e n t on A p r i l 20, 
2000, n e g o t i a t i n g t h e t e r m s o f t h e c o n t r a c t f o r 
s e v e r a l months, and p o s t p o n i n g t h e c l o s i n g s e v e r a l 
t i m e s , t h e p a r t i e s c l o s e d B e n t l e y ' s p u r c h a s e o f t h e 
CRP p r o d u c t s and m a i n t e n a n c e a g r e e m e n t s f r o m 
I n t e r g r a p h w i t h t h e e x e c u t i o n o f t h e APA on December 
26, 2000. I n t e r g r a p h r e p r e s e n t e d i n t h e APA t h a t o f 
t h e $34 m i l l i o n i n t o t a l r e v e n u e f r o m i t s CRP 
p r o d u c t s i n 1999, $20 m i l l i o n was d e r i v e d f r o m 
m a i n t e n a n c e on t h e p r o d u c t s . The p u r c h a s e p r i c e f o r 
t h e CRP p r o d u c t s c o n s i s t e d o f (1) a c a s h payment by 
B e n t l e y i n t h e amount o f $13, 462, 728; and (2) a 
p r o m i s s o r y n o t e e x e c u t e d b y B e n t l e y d a t e d as o f 
December 1, 2000. The amount o f t h e c a s h payment i s 
n o t a t i s s u e i n t h i s c a s e . The n o t e was g i v e n a 
p r e l i m i n a r y v a l u e o f $11,087,112 a t t h e t i m e o f t h e 
c l o s i n g and was t o be a d j u s t e d b a s e d upon B e n t l e y ' s 
s u c c e s s i n t r a n s i t i o n i n g t h e I n t e r g r a p h m a i n t e n a n c e 
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a g r e e m e n t s t o B e n t l e y ' s m a i n t e n a n c e p r o g r a m c a l l e d 
SELECT. 

"A t t h e c l o s i n g , I n t e r g r a p h t r a n s f e r r e d a l l o f 
i t s p r o p e r t y r i g h t s i n t h e CRP p r o d u c t s t o B e n t l e y . 
A l l a u t h o r i t y t o s e l l new l i c e n s e s f o r CRP p r o d u c t s 
and t o e n t e r i n t o new m a i n t e n a n c e a g r e e m e n t s on CRP 
p r o d u c t s b e l o n g e d s o l e l y t o B e n t l e y . B e n t l e y h i r e d 
88 I n t e r g r a p h e m p l o y e e s , who were p r i n c i p a l l y 
d e d i c a t e d t o t h e CRP p r o d u c t s . U n d e r t h e APA, 
B e n t l e y a c t u a l l y p r o v i d e d t h e s e r v i c e s u n d e r t h e 
m a i n t e n a n c e a g r e e m e n t s I n t e r g r a p h h a d w i t h t h e 
c u s t o m e r u n t i l e a c h a g r e e m e n t e x p i r e d o r was due t o 
be renewed. The APA was s t r u c t u r e d t o p r o v i d e f o r 
an o r d e r l y t r a n s i t i o n o f t h e m a i n t e n a n c e a g r e e m e n t s 
on t h e CRP p r o d u c t s f r o m I n t e r g r a p h t o B e n t l e y as 
t h e a g r e e m e n t s e x p i r e d o r came up f o r r e n e w a l d u r i n g 
t h e o n e - y e a r p e r i o d f o l l o w i n g December 1, 2000 ('the 
APA y e a r ' ) . The m a i n t e n a n c e a g r e e m e n t s f o r t h e CRP 
p r o d u c t s were s c h e d u l e d t o e x p i r e i n i n c r e m e n t s 
d u r i n g e a c h month o f t h e APA y e a r . A f t e r t h e 
c l o s i n g , t h e APA r e q u i r e d t h e p a r t i e s t o a c t j o i n t l y 
t o s o l i c i t and e n c o u r a g e c u s t o m e r s t o renew t h e i r 
m a i n t e n a n c e a g r e e m e n t s s o l e l y w i t h B e n t l e y . The 
APA a l s o r e q u i r e d I n t e r g r a p h t o p r o v i d e B e n t l e y w i t h 
d e t a i l e d d a t a r e g a r d i n g t h e m a i n t e n a n c e a g r e e m e n t s 
and t o u p d a t e t h a t d a t a a t c e r t a i n s p e c i f i c 
i n t e r v a l s . 

" A l m o s t i m m e d i a t e l y a f t e r t h e c l o s i n g , however, 
d i f f i c u l t i e s i n c o m p l y i n g w i t h t h e p r o v i s i o n s o f t h e 
APA became a p p a r e n t . I n t e r g r a p h h a d d i f f i c u l t y 
c o m p i l i n g t h e d a t a i t h a d c o m m i t t e d t o p r o v i d e t o 
B e n t l e y . B e n t l e y d i s c o v e r e d t h a t much o f t h e d a t a 
I n t e r g r a p h p r o v i d e d i t was i n c o m p l e t e a n d / o r 
i n a c c u r a t e , a p r o b l e m compounded when t h e d a t a i n 
t h e v a r i o u s u p d a t e s f u r n i s h e d b y I n t e r g r a p h c h a n g e d 
f r o m s u b m i s s i o n t o s u b m i s s i o n . I n f a c t , t h e c h a n g e s 
were so e x t e n s i v e t h a t I n t e r g r a p h n e v e r c o m p l i e d 
w i t h a r e q u i r e m e n t i n t h e APA t h a t a l l c h a n g e s i n 
t h e u p d a t e d d a t a s u b m i s s i o n s be c l e a r l y m a r k e d . 
F u r t h e r m o r e , a f t e r t h e c l o s i n g d a t e , I n t e r g r a p h , f o r 
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i t s own a c c o u n t , c o n t i n u e d t o renew m a i n t e n a n c e 
a g r e e m e n t s on CRP p r o d u c t s i n t h e U n i t e d S t a t e s and 
i n E u r o p e . D u r i n g 2001, I n t e r g r a p h p r o v i d e d B e n t l e y 
w i t h l i s t s o f c o n t r a c t s I n t e r g r a p h h a d renewed i n 
t h e U n i t e d S t a t e s d u r i n g t h e y e a r , and p a i d B e n t l e y 
100% o f t h e r e v e n u e s i t h a d c o l l e c t e d on c e r t a i n o f 
t h o s e c o n t r a c t s t h a t r e n ewed d u r i n g 2001. I n A p r i l 
2001, B e n t l e y o r g a n i z e d a CRP t a s k f o r c e t o a d d r e s s 
some o f t h e f o r e g o i n g p r o b l e m s . The g o a l o f t h e CRP 
t a s k f o r c e was t o s i g n i f i c a n t l y i n c r e a s e t h e amount 
o f new and r e n ewed SELECT s u b s c r i p t i o n s f o r CRP 
p r o d u c t s . 

"D. The P r o m i s s o r y N o t e 

"The gravamen o f t h i s d i s p u t e i s t h e c a l c u l a t i o n 
o f t h e amount due u n d e r t h e p r o m i s s o r y n o t e . The 
v a l u e o f t h e n o t e as a d j u s t e d d e p e n d e d upon t h e 
c a l c u l a t i o n o f what t h e APA r e f e r s t o as t r a n s f e r r e d 
m a i n t e n a n c e r e v e n u e s ('TMR') and r e n ewed m a i n t e n a n c e 
r e v e n u e s ('RMR'). B o t h TMR and RMR a r e d e f i n e d 
t e r m s u n d e r t h e APA, t o g e t h e r w i t h t h e c o r r e s p o n d i n g 
n o t e a d j u s t m e n t s c a l l e d f o r b y t h e APA. TMR 
r e p r e s e n t e d t h e r e v e n u e s a c c r u i n g [ d u r i n g t h e APA 
y e a r ] f r o m t h e m a i n t e n a n c e a g r e e m e n t s w h i l e t h o s e 
a g r e e m e n t s were s t i l l i n I n t e r g r a p h ' s name. RMR 
r e p r e s e n t e d t h e r e v e n u e s a c c r u i n g f r o m t h e 
m a i n t e n a n c e a g r e e m e n t s [ d u r i n g t h e APA y e a r ] a f t e r 
t h o s e a g r e e m e n t s were renewed by B e n t l e y . 

"The c a l c u l a t i o n o f TMR, a c c o r d i n g t o s e c t i o n 
7.1 o f t h e APA, was b a s e d upon a s c h e d u l e o f 
t r a n s f e r r e d CRP m a i n t e n a n c e a g r e e m e n t s ('the TM 
s c h e d u l e ' ) f u r n i s h e d b y I n t e r g r a p h a t t h e t i m e o f 
c l o s i n g . The TM s c h e d u l e I n t e r g r a p h f u r n i s h e d when 
t h e APA was e x e c u t e d p u r p o r t e d t o p r o v i d e B e n t l e y 
w i t h a l i s t o f a l l CRP m a i n t e n a n c e a g r e e m e n t s i n 
e f f e c t i n t h e U n i t e d S t a t e s as o f O c t o b e r 31, 2000, 
and o u t s i d e t h e U n i t e d S t a t e s as o f J u l y 31, 2000, 
' s p e c i f y i n g w i t h o u t l i m i t a t i o n , t h e p r o d u c t s c o v e r e d 
t h e r e u n d e r , t h e r e m a i n i n g t e r m s t h e r e o f and t h e 
M a i n t e n a n c e A g r e e m e n t s t h a t a r e s c h e d u l e d t o e x p i r e 
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on o r b e f o r e t h e MCO D a t e . ' The TM s c h e d u l e 
c o n t a i n e d a p r o j e c t i o n o f a n t i c i p a t e d r e v e n u e f o r 
t h e 12 months f o l l o w i n g t h e c l o s i n g . M u l t i p l y i n g 
t h i s amount t i m e s 1.5 e s t a b l i s h e d t h e p r e l i m i n a r y 
v a l u e o f t h e n o t e a t c l o s i n g a t $11,087,112. B e n t l e y 
b egan m a k i n g m o n t h l y payments t o I n t e r g r a p h b a s e d 
upon t h a t p r e l i m i n a r y v a l u e . 

" A f t e r t h e c l o s i n g , t h e APA r e q u i r e d I n t e r g r a p h 
t o u p d a t e t h e TM s c h e d u l e t o l i s t a l l m a i n t e n a n c e 
a g r e e m e n t s i n e f f e c t as o f December 1, 2000, t h e 
m a i n t e n a n c e c u t o f f d a t e ('the MCO d a t e ' ) . T h i s 
u p d a t e was t o o c c u r i n two s t e p s , t h e f i r s t w i t h i n 
50 d a y s o f c l o s i n g and t h e s e c o n d w i t h i n 150 d a y s o f 
c l o s i n g . The APA r e q u i r e d B e n t l e y t o a d j u s t t h e 
n o t e , r e t r o a c t i v e l y t o December 1, 2000, t o r e f l e c t 
t h e t o t a l r e v e n u e s l i s t e d on t h e 50- and 150-day 
u p d a t e d TM s c h e d u l e s . B e n t l e y was r e q u i r e d t o a d j u s t 
t h e n o t e on t h e 3-, 6-, and 14-month a n n i v e r s a r i e s 
o f t h e MCO d a t e . The f i r s t a d j u s t m e n t t o t h e n o t e 
was t o o c c u r on M a r c h 1, 2001, two weeks f o l l o w i n g 
t h e s c h e d u l e d d a t e f o r I n t e r g r a p h ' s s u b m i s s i o n o f 
t h e 50-day u p d a t e d TM s c h e d u l e , a t w h i c h t i m e t h e 
n o t e was t o be i n c r e a s e d t o 1.5 t i m e s t h e TMR shown 
on t h e 50-day u p d a t e . The s e c o n d a d j u s t m e n t t o t h e 
n o t e was t o o c c u r on June 1, 2001, one week 
f o l l o w i n g t h e s c h e d u l e d d a t e f o r I n t e r g r a p h ' s 
s u b m i s s i o n o f t h e 150-day u p d a t e d TM s c h e d u l e , a t 
w h i c h t i m e t h e v a l u e o f t h e n o t e was t o be i n c r e a s e d 
t o 1.5 t i m e s t h e TMR shown on t h e 150-day u p d a t e . 
The f i n a l a d j u s t m e n t t o t h e n o t e was t o o c c u r on 
F e b r u a r y 1, 2002, a t w h i c h t i m e t h e v a l u e o f t h e 
n o t e was t o be i n c r e a s e d t o 1.5 t i m e s t h e RMR. 

on 
" I n t e r g r a p h ' s 50-day u p d a t e d TM s c h e d u l e was due 

F e b r u a r y 14, 2001. On t h a t d a t e , I n t e r g r a p h 
p r o v i d e d m a i n t e n a n c e d a t a f o r t h e I n t e r g r a p h 
E u r o p e a n s u b s i d i a r i e s d i r e c t l y t o B e n t l e y S ystems 
E u r o p e . I n t e r g r a p h d i d n o t d e l i v e r t h e 50-day 
u p d a t e d TM s c h e d u l e t o B e n t l e y ' s c o r p o r a t e o f f i c e i n 
P e n n s y l v a n i a u n t i l M a r c h 23, 2001. B a s e d upon t h i s 
d a t a , B e n t l e y i n c r e a s e d t h e p r i n c i p a l v a l u e o f t h e 
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n o t e t o $14,863,218 and a l s o i n c r e a s e d t h e amount o f 
i t s m o n t h l y payments t o I n t e r g r a p h . 

" I n t e r g r a p h ' s 150-day u p d a t e d TM s c h e d u l e was 
due on May 25, 2001. On t h a t d a t e , I n t e r g r a p h a g a i n 
p r o v i d e d m a i n t e n a n c e d a t a f o r t h e I n t e r g r a p h 
E u r o p e a n s u b s i d i a r i e s d i r e c t l y t o B e n t l e y S ystems 
E u r o p e . I n t e r g r a p h d i d n o t d e l i v e r t h e 150-day 
u p d a t e d TM s c h e d u l e t o B e n t l e y ' s c o r p o r a t e o f f i c e i n 
P e n n s y l v a n i a on May 25, 2001, b u t i n s t e a d , p r o v i d e d 
v a r i o u s f i l e s t o B e n t l e y t h r o u g h o u t J u n e and J u l y . 
On J u l y 26, 2001, I n t e r g r a p h e - m a i l e d m a i n t e n a n c e 
d a t a f o r t h e A s i a - P a c i f i c r e g i o n t o B e n t l e y ' s 
c o r p o r a t e o f f i c e . The u p d a t e d s c h e d u l e s p r o v i d e d by 
I n t e r g r a p h c h a n g e d i n f o r m a t i o n a b o u t some o f t h e 
m a i n t e n a n c e a g r e e m e n t s a l r e a d y on t h e s c h e d u l e , 
i n c l u d i n g t h e e n d i n g d a t e s o f some o f t h o s e 
a g r e e m e n t s . 

"  

" V a r i o u s n e g o t i a t i o n s e n s u e d . As a r e s u l t o f 
t h o s e n e g o t i a t i o n s , I n t e r g r a p h s u b m i t t e d a d d i t i o n a l 
d a t a t o B e n t l e y t h r o u g h O c t o b e r 2001. B e n t l e y 
i n c r e a s e d t h e p r i n c i p a l v a l u e o f t h e n o t e i n O c t o b e r 
2001. On o r a b o u t J a n u a r y 24, 2002, B e n t l e y 
p r o p o s e d a f i n a l n o t e v a l u e o f $21,214,808, 
c a l c u l a t e d b y m u l t i p l y i n g 1.5 t i m e s TMR o f 
$9, 465, 076 and 1.5 t i m e s RMR o f $4, 678, 129 and 
a d d i n g t h e r e s u l t s . A c c o r d i n g t o I n t e r g r a p h , 
B e n t l e y b a s e d i t s c o m p u t a t i o n on a s e t o f r u l e s i t 
had u n i l a t e r a l l y c o n s t r u c t e d , w h i c h I n t e r g r a p h s a y s 
do n o t c o m p l y w i t h t h e APA. A c c o r d i n g t o B e n t l e y , 
i t was n e c e s s a r y t o c o n s t r u c t s u c h r u l e s t o a d d r e s s 
s i t u a t i o n s n o t c o n t e m p l a t e d by t h e APA. A l t h o u g h 
I n t e r g r a p h o b j e c t e d t o t h e p r o p o s e d n o t e v a l u e o f 
$21,214,808, c o n t e n d i n g t h a t B e n t l e y had s u p p r e s s e d 
t h e v a l u e o f t h e n o t e b y a p p r o x i m a t e l y $3.05 
m i l l i o n , B e n t l e y began m a k i n g m o n t h l y payments b a s e d 
upon i t s p r o p o s e d f i n a l n o t e a d j u s t m e n t . B e n t l e y 
s t o p p e d m a k i n g payments on t h e n o t e i n M a r c h 2003. 
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"E. P r o c e d u r a l H i s t o r y 

" I n t e r g r a p h C o r p o r a t i o n s u e d B e n t l e y Systems i n 
December 2002, s e e k i n g (1) a d e c l a r a t i o n o f t h e 
p r i n c i p a l v a l u e o f t h e n o t e , (2) a d e c l a r a t i o n o f 
t h e amount owed by B e n t l e y on t h e n o t e , and (3) 
i n d e m n i f i c a t i o n f o r l i t i g a t i o n c o s t s as p r o v i d e d 
u n d e r t h e APA. B e n t l e y t h e n f i l e d a c o u n t e r c l a i m 
a g a i n s t I n t e r g r a p h a l l e g i n g b r e a c h e s o f t h e APA. 
B e n t l e y c o n t e n d e d (1) t h a t I n t e r g r a p h f a i l e d t o 
s u b m i t d a t a u p d a t e s r e q u i r e d b y t h e APA i n a t i m e l y 
f a s h i o n , (2) t h a t t h e d a t a when s u b m i t t e d was 
i n c o m p l e t e and i n a c c u r a t e , a n d (3) t h a t I n t e r g r a p h 
r e n e wed CRP m a i n t e n a n c e a g r e e m e n t s f o r i t s own 
a c c o u n t . B e n t l e y a l s o s o u g h t i n d e m n i f i c a t i o n f o r 
l i t i g a t i o n c o s t s as p r o v i d e d u n d e r t h e APA. 

" A t t h e t r i a l c o u r t ' s s u g g e s t i o n , t h e p a r t i e s 
a g r e e d t o s u b m i t t h e c a s e t o t h e t r i a l c o u r t on 
s t i p u l a t i o n s , d e p o s i t i o n s , and e x h i b i t s . The t r i a l 
c o u r t h e a r d o r a l argument f r o m c o u n s e l on May 11, 
2004, an d a n n o u n c e d i t s d e c i s i o n upon t h e c o n c l u s i o n 
o f t h e a rgument. The t r i a l c o u r t e n t e r e d a j u d g m e n t 
d e c l a r i n g t h a t B e n t l e y ' s c a l c u l a t i o n o f t h e n o t e 
p r i n c i p a l , i n t e r e s t , and amount owed was c o r r e c t . 
The t r i a l c o u r t e s t a b l i s h e d t h e v a l u e o f t h e n o t e a t 
$21,152,378 and c o n c l u d e d t h a t B e n t l e y owed 
I n t e r g r a p h a b a l a n c e o f $7,539,944 on t h e n o t e , 
a l l o c a t i n g $6,769,934 t o u n p a i d p r i n c i p a l and 
$770,010 t o a c c r u e d and u n p a i d i n t e r e s t . The t r i a l 
c o u r t f o u n d i n f a v o r o f I n t e r g r a p h on B e n t l e y ' s 
c o u n t e r c l a i m . The t r i a l c o u r t a l s o a w a r d e d 
I n t e r g r a p h and B e n t l e y t h e i r r e s p e c t i v e l i t i g a t i o n 
c o s t s . B e c a u s e I n t e r g r a p h ' s l e g a l e x p e n s e s e x c e e d e d 
B e n t l e y ' s l e g a l e x p e n s e s by $409,282.72, t h e t r i a l 
c o u r t a w a r d e d t h e amount o f t h e d i f f e r e n c e t o 
I n t e r g r a p h . The t r i a l c o u r t e n t e r e d a f i n a l 
j u d g m e n t i n f a v o r o f I n t e r g r a p h on May 12, 2004." 

B e n t l e y I , 922 So. 2d a t 65-68 ( f o o t n o t e o m i t t e d ) . 
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B o t h p a r t i e s a p p e a l e d t h e t r i a l c o u r t ' s o r i g i n a l 

j u d g m e n t . D u r i n g t h e p e n d e n c y o f t h e a p p e a l , B e n t l e y p a i d 

I n t e r g r a p h $ 7 , 970.203.72. 1 

I n B e n t l e y I , t h i s C o u r t e x a m i n e d t h e p a r t i e s ' c l a i m s and 

t h e t r i a l c o u r t ' s c o n c l u s i o n s i n d e t a i l . I t s e t t l e d some 

i s s u e s , b u t d e t e r m i n e d t h a t o t h e r i s s u e s c o u l d n o t be d i s p o s e d 

o f w i t h o u t l i v e t e s t i m o n y and f u r t h e r e x p l o r a t i o n a t t h e t r i a l 

c o u r t l e v e l . 2 C o n c e r n i n g I n t e r g r a p h ' s c l a i m s r e g a r d i n g t h e 

p r i n c i p a l v a l u e o f t h e p r o m i s s o r y n o t e , t h i s C o u r t c o n c l u d e d : 

" A f t e r r e a d i n g t h e r e p o r t s and d e p o s i t i o n s o f 
b o t h e x p e r t s , [ L e s t e r ] A l e x a n d e r [ I n t e r g r a p h ' s 
e x p e r t ] and [Dana] N o r t h c u t [ B e n t l e y ' s e x p e r t ] , we 
c o n c l u d e t h a t we c a n n o t a c c e p t e i t h e r c a l c u l a t i o n i n 
i t s e n t i r e t y . N e i t h e r e x p e r t a d e q u a t e l y e x p l a i n e d 
h i s t h e o r i e s and m e t h o d o l o g y i n t h e c a s e ; 
t h e r e f o r e , we f i n d n e i t h e r ' s c o n c l u s i o n s r e l i a b l e . 
The APA p r o v i d e s s i g n i f i c a n t g u i d a n c e t h a t a l l o w s us 
t o make c e r t a i n c o n c l u s i o n s , b u t a f t e r r e v i e w i n g a l l 
o f t h e e v i d e n c e b e f o r e u s , we f i n d o u r s e l v e s u n a b l e 
t o r e s o l v e a l l o f t h e c o m p e t i n g a r g u m e n t s i n t h i s 
c a s e . " 

922 So. 2d a t 81. C o n s e q u e n t l y , t h i s C o u r t " r e v e r s e [ d ] t h e 

jud g m e n t i n s o f a r as i t h e l d t h a t B e n t l e y ' s c a l c u l a t i o n s o f t h e 

1The amount i n c l u d e d i n t e r e s t on t h e j u d g m e n t . 
2As we e x p l a i n e d i n B e n t l e y I , t h e r e c o r d i n c l u d e d no l i v e 

t e s t i m o n y ; t h e r e f o r e , o u r r e v i e w was de novo. B e n t l e y I , 922 
So. 2d a t 70-71. 
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